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I. MARCO INSTITUCIONAL Y CARACTERIZACIÓN LOCAL 

Introducción 

El relevamiento fue llevado a cabo por la Secretaría de Desarrollo Productivo y Ambiente 

de la Municipalidad de Firmat, durante los meses de enero y febrero de 2026 en la ciudad de 

Firmat.  

Su principal propósito es identificar las necesidades del sector productivo de la ciudad, así 

como reconocer y potenciar sus fortalezas y capacidades. Para ello, se desarrollaron estadísticas 

que permiten evaluar la evolución general de la actividad productiva, además de analizar 

perspectivas a corto, mediano y largo plazo. Esto se realizó sin perder de vista las principales 

dificultades y requerimientos que afrontan las pymes locales, con el objetivo de generar políticas 

públicas destinadas a fortalecer al sector.  

Es importante resaltar que la recopilación de información se realizó siguiendo los 

lineamientos establecidos en las leyes nacionales 17.622 “Estadística y Censos”, 27.275 “Acceso 

a la Información Pública” y 25.326 “Protección de Datos Personales”. Asimismo, se garantiza que 

esta información se utiliza únicamente con fines estadísticos y se presenta de manera consolidada, 

salvaguardando el secreto comercial o patrimonial y evitando la identificación de personas o 

entidades recolectadas durante el relevamiento.  

Salvo indicación en contrario, todos los cuadros y gráficos presentados en este informe son 

de elaboración propia, basados en los datos recolectados en el Relevamiento Productivo Firmat 

2026 diseñado y ejecutado por la Secretaría de Desarrollo Productivo y Ambiente de la 

Municipalidad de Firmat. 

Agradecemos la colaboración del: CENTRO UNIVERSITARIO FIRMAT (CUF) y la 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL FACULTAD REGIONAL ROSARIO (UTN) 
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Breve reseña de la Ciudad de Firmat 

La ciudad de Firmat, cuenta con una población actual de aproximadamente 20.680 

habitantes, está ubicada al sur de la provincia de Santa Fe, en el departamento General López. 

Según lo planteado por la legislación de la provincia de Santa Fe y en base a la proyección 

poblacional al año 2022, realizada en base a los datos del Censo Nacional de Población y Vivienda 

del año 2010, Firmat es considerada una ciudad de escala intermedia, una de las denominadas 

emergentes. 

Las ciudades intermedias están llamadas a tener un gran protagonismo en las próximas 

décadas por su escala demográfica y por las funciones vitales que cumplen en el territorio. Cuentan 

con un potencial mayor para la sostenibilidad que las grandes ciudades. Su menor dimensión 

facilita la gobernabilidad y la participación ciudadana. 

La posición geográfica de Firmat podría ser catalogada de estratégica debido a su relativa 

cercanía con los grandes centros poblacionales y económicos del país. Ubicada en la intersección 

de dos importantes vías interurbanas (Ruta Nacional 33 y Ruta Provincial 93), le permiten 

conectarse con las zonas más importantes del país.  

La localidad posee un Área Industrial Firmat (AIF) habilitada por la provincia de Santa Fe, 

la misma se encuentra ubicada sobre Ruta Provincial 93, que comunica con ruta hacia Buenos 

Aires y Rosario, y se compone de 81 lotes. Esta área industrial cuenta con el reconocimiento del 

ex Ministerio de Agricultura, Ganadería, Industria y Comercio de la Provincia de Santa Fe, a través 

de la Resolución 111/03, garantizando a las empresas radicadas allí importantes exenciones en 

impuestos provinciales y municipales. Asimismo, resulta importante remarcar que Firmat cuenta 

con un desarrollado entramado productivo, con más de 4700 establecimientos, esto incluye 

Industria, Comercio y Servicios1.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1   Dato provisto por Derecho Registro e Inspección de la Municipalidad de Firmat 2025. - 
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Estructura productiva manufacturera 

Firmat presenta una estructura productiva fuertemente vinculada a la actividad agrícola, la 

cual constituye su principal base económica. Sin embargo, en lo que respecta a la creación de 

empleo, sobresalen particularmente los sectores de la industria metalmecánica y alimentaria, las 

cuales concentran la mayoría de la fuerza laboral de la región. 

La estructura industrial muestra el sostenido predominio de los sectores metalmecánicos y 

alimenticios. 

 

Diagrama de la Estructura productiva  

 

El sector metalmecánico, estrechamente relacionado al agro, constituye la parte más 

importante de la actividad productiva. Su diversidad de actividades manufactureras desempeña un 

papel esencial en el progreso tanto de la ciudad como de la región. 

El mismo comprende la fabricación de agropartes con un 76,5% y el 11,6% elabora 

producto final y otro 11,8% elabora ambas; es decir, el 88,3% de nuestras industrias pertenecen a 

un eslabón en la cadena de producción de otras empresas. 
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Diagrama de elaboración de producto 

 

Tercerización de la producción 

 La producción tercerizada, de las empresas agropartistas, se fabrica principalmente a 

pedido o por encargo de otras empresas fuera de la ciudad (83%) y en menor medida para empresas 

de la ciudad.  

Principales Clientes 

 

Edad de las Empresas 

La actividad productiva de la ciudad presenta una edad promedio de 18 años, siendo el 

22% mayor a 25 años y el 8% mayor a 50 años. En lo que respecta a la industria metalmecánica, 

el sector presenta una edad promedio de 24 años, siendo el 30% mayor a 25 años y el 15% mayor 

a 50 años. 

Agropartes
76%

Producto final
11,6%
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11,8%

31,90%

61,70%

66,00%

4,30%
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II. DIAGNÓSTICO DEL MERCADO LABORAL Y EMPLEO 

REGISTRADO 

Distribución del empleo por sectores industriales  

La actividad privada que se desarrolla en Firmat tiene como característica principal que es 

llevada adelante por empresas PyMES, donde el sector metalmecánico emplea al 38,9% de la 

población laboral encuestada, el sector alimenticio el 27,4% y el sector de servicios el 13,6%. 

 

Diagrama de la Mano de Obra Empleada en las Distintas Actividades 

Productivas 

 

 

Importancia de las PyMes en la Ciudad 

En base a este diagnóstico, las Micro y Pequeñas Empresas representan el 98% de la 

actividad productiva, siendo el motor fundamental para el desarrollo económico y social de la  

ciudad. 
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Diagrama de Ocupación de Mano de Obra Según el Tamaño de las Empresas  

 

Distribución del empleo, según el género 

Tan solo el 21,24% de los empleos en las empresas encuestadas son ocupados por personal 

femenino, y el 79% por personal masculino. En el rubro alimenticio, la ocupación de personal 

femenino asciende a 51,4% debido a que la empresa con mayor dotación de personal del grupo, 

aplica activamente políticas de “Balance de Género” (Gender Balance) para aumentar la 

participación femenina en la dotación laboral. 

Tabla de Distribución del Empleo Femenino en las Distintas Actividades 

Productivas encuestadas 

Sector 
% Dot. Fem /  

Dot Total 

Productos Alimenticios y Bebidas 51,4% 

Metalmecánica 16,89% 

Producción Textil 7,76% 

Construcción 5,48% 

Servicios 10,05% 

Forrajera 3,65% 

Química 2,74% 

Otros 2,03% 

Total general 100% 

Micro (menos de 
5)

Pequeña (entre 5 y 
50)
64%

Mediana (entre 50 y 
200)
9%

Grande (más de 200)
2%
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Distribución del empleo, según cualificación 

La categoría laboral predominante en la estructura industrial son los operarios, agrupando 

casi el 76% de los puestos de trabajo, con distribución del 65% y 11% entre quiénes revisten 

condición de operarios calificados y no calificados respectivamente.  

La siguiente categoría más importante es la “administración” y “vendedores”. Cabe 

remarcar que los dos establecimientos más grandes de la ciudad no consideraron en sus dotaciones 

fabriles las estructuras de ventas y comercialización, ya que no se ubican en la jurisdicción. 

Tabla de Distribución del Empleo por Cualificación 

Dotación por Calificación Participación 

Suma de Ingenieros/Técnicos 8,76% 

Suma de Vendedores/Administrativos 13,71% 

Suma de Operarios no calificados 65,98% 

Suma de Operarios calificados 11,55% 

Total Dotación 100% 

 

Diagrama de Distribución del Empleo por Cualificación 

 

Análisis de la dinámica del empleo registrado en Firmat: La Década 2015-2025 

Al analizar la serie histórica de los últimos diez años basada en los registros de ARCA (ex 

Afip), sobre el empleo registrado en la década comprendida 2015-20252, excluyendo el empleo 

 
2  A los fines analíticos se seleccionan los meses de abril, junio y noviembre, como marca de cuatrimestre, 

evitando responder a estacionalidades y empleo eventual de fin de año.  
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público, nacional, provincial, municipal, y autónomo, se evidencia que el mercado laboral formal 

de Firmat ha atravesado tres etapas. La primera etapa, está comprendida entre 2015 y 2018, se 

caracterizó por una estabilidad con tendencia levemente alcista, manteniendo un promedio de entre 

4.115 y 4.205 puestos de trabajo registrados. 

La segunda etapa marca un periodo de fuerte tensión macroeconómica y sanitaria entre 

2019 y 2020. Durante estos años, la ciudad experimentó su valle más pronunciado, descendiendo 

de los 4.166 empleos en junio de 2019 a un mínimo histórico cercano a los 4.022 puestos durante 

el 2020, año de la pandemia. Este retroceso representó una pérdida transitoria de un 4.35% menos 

en comparación con la etapa anterior.  

Sin embargo, este periodo también puso a prueba la solidez de las Pymes locales, que 

evitaron una caída más drástica a pesar del complejo escenario nacional. La tercera etapa, que 

abarca desde 2021 hasta noviembre de 2025, describe una recuperación en forma de "V”. A partir 

del 2021, se inició un ciclo de crecimiento sostenido que no solo recuperó los puestos perdidos, 

sino que superó los niveles de la etapa previa a la crisis. Para junio de 2022, la ciudad ya contaba 

con 4.302 registrados, y a partir de 2023, el empleo se estabilizó entrando en una nueva meseta 

alta, sosteniendo 4337 puestos. Firmat cierra el ciclo en noviembre de 2025 con 4427 empleados 

registrados, lo que representa un crecimiento porcentual de 11,06%. Esta capacidad de finalizar la 

década con un saldo positivo, habiendo superado una recesión y una pandemia, confirma que la 

ciudad posee un ecosistema productivo diverso y versátil, consolidándose como un polo de empleo 

formal de calidad en la región. 

Diagrama de variación empleo registrado Firmat 2015-2025

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos de ARCA (ex AFIP) - Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA). 
Nota: No incluye sector público ni trabajadores independientes (autónomos/monotributistas).  
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Incorporación de personal  

En el año 2025, el 53.2% de las empresas relevadas incrementaron su dotación de personal, 

traccionadas principalmente por el dinamismo del sector Metalmecánico y Servicios. Por el 

contrario, un 15.0% de las unidades productivas experimentaron reducciones, principalmente en 

el rubro de la construcción. Finalmente, un 31.8% de los actores consultados mantuvo su dotación 

sin variaciones, consolidando un escenario donde, si bien la expansión es moderada, el 

sostenimiento del empleo existente se mantiene como la norma para la mayoría del entramado 

productivo local. 

De las incorporaciones realizadas, el 17% de los encuestados manifiesta haberlo hecho a 

través de programas de inserción laboral nacional, provincial o municipal. La adhesión de las 

empresas a programas de inserción laboral se consolida como un incentivo estratégico para los 

sectores, actuando como un puente positivo entre la demanda de empleo local y las capacidades 

formativas que ofrecen el municipio, la provincia y nación, a los fines de dinamizar el mercado 

de trabajo.   

 

Diagrama de incorporación de personal a través de programas de empleo Nacional, 

Provincial o Municipal. 

 

6,40%
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6,40%
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III. CADENA DE VALOR Y PROYECCIÓN NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

Principales Proveedores3 

El 61.7% de las empresas encuestadas abastece sus materias primas e insumos primarios 

dentro de la provincia de Santa Fe, y el 40% lo hace en la ciudad. Por su parte  prácticamente el 

63.8% de las empresas se abastecen con principales proveedores fuera de la ciudad, existiendo una 

fuerte correlación directa entre origen de abastecimiento y tamaño de empresa. En relación a los 

encuestados el 8.5% sus principales proveedores son externos, correspondiendo un descenso de 

1% con respecto al año anterior.   

Diagrama de Barras Indicador del Porcentaje del Origen de los Proveedores 

de Materias Primas 

  

Principales clientes 

El 66% de las empresas comercializa gran parte de su producción fuera de la provincia.  

Las pymes más pequeñas comercializan parte de su producción en el mercado local. La 

importancia del mercado local va perdiendo protagonismo a medida que se incrementa el tamaño 

de las empresas.  

 

 
3 Dentro de esta categoría, los encuestados debían seleccionar al menos dos opciones.  

40,40%

61,70%

55,30%

8,50%

Firmat
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Firmat)
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Exterior
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Diagrama de Principales Clientes de las Pymes 

 

Exportaciones  

Actualmente, el 14,9% de las empresas comercializan su producción con destinos 

internacionales. Este porcentaje evidencia incrementos en el acceso a nuevos mercados con 

respecto al año anterior.  

 

Diagrama de Productos Comercializados en el Exterior y en el Mercado Nacional 

 

Este valor está directamente relacionado con que el 76,5% de las industrias metalmecánicas 

producen agropartes y el 23,5% producto final. Es importante destacar que algunas empresas 

participan en la cadena de exportación de manera indirecta a través de sus agropartes, que forman 

parte del producto final de otras empresas ubicadas fuera de la ciudad y que sí exportan. 

Por otro lado, el 66% de las empresas exportadoras pertenecen al sector metalmecánico. 

Los países limítrofes representan los principales destinos para la producción exportable local, 

31,90%

61,70%

66,00%

4,30%
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Exterior

85,10%
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siendo Uruguay el mercado más relevante para las empresas metalmecánica de la ciudad, seguida 

de Brasil y Bolivia. Al mismo tiempo es de destacar que en el resto del mundo hay presencia de 

productos firmatenses, como, por ejemplo, África, Italia, Turquía, Marruecos, Grecia, Francia, y 

Hungría, lugares de Exportación para el sector Forrajero y Producción de Alimenticios y Bebidas. 

 

Tabla de Industrias Metalmecánicas Fabricantes de Agropartes, Productos Finales 

Sector 

Participació

n 

Metalmecánica 66% 

Forrajero 16% 

Producción de Alimentos y Bebidas 16% 

Total general 100% 

Tabla de la Relevancia de la Industria en la Exportación de Productos Locales 

Destino Participación 

Países limítrofes 67% 

Resto del Mundo 33% 

Total general 100% 

Acciones para ganar nuevos mercados  

Con respecto de cómo las empresas implementan estrategias y herramientas para ganar 

nuevos mercados, se puede mencionar entre las principales actividades detectadas, predominan las 

plataformas de ventas On Line 76,6%, la participación en rondas de negocios y ferias nacionales 

27,7% y 21.3% respectivamente. El 8% participa de ferias y misiones internacionales.  

Dentro de las empresas que participan en Ferias Nacionales, las principales elegidas son 

Agroactiva, Expoagro y exposiciones específicas de cada rubro que se organizan anualmente en 

Buenos Aires (por ejemplo, embalajes, alimentos y logística). Con respecto a las ferias 

internacionales aparece como la más importante la Expoactiva de Uruguay. 
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Diagrama de Estrategias y Herramientas Utilizados Para Ganar Nuevos Mercados 

 

IV. ANÁLISIS DE COYUNTURA: DESAFÍOS E INVERSIONES 

Fortalezas, debilidades y amenazas del sector industrial 

 Relevar las amenazas y debilidades del sector industrial desde el Estado permite diseñar 

políticas públicas orientadas a impulsar el desarrollo. Identificar amenazas internas como externas, 

facilita la creación de medidas preventivas. Esto con el fin de fortalecer la base industrial, generar 

empleo y promover un crecimiento sostenible ante los desafíos globales.  

Principales problemas internos de las empresas4 

Las unidades productivas al ser consultadas sobre los principales problemas internos, se 

revela que la mayor dificultad es la de hallar o formar mano de obra calificada, lo cual lo posiciona 

como la preocupación central con un 44,7%. En términos de infraestructura y equipamiento, el 

informe advierte una fuerte presión sobre la capacidad operativa instalada. Un 40,4% de los 

encuestados manifiesta la urgencia de ampliar su capacidad productiva, mientras que un 38,3% 

identifica la necesidad de incorporar tecnología avanzada. Estos datos describen un entramado que 

muestra voluntad de expansión. 

El relevamiento detecta una dimensión crítica vinculada a la organización interna y la gestión 

de procesos. Casi un 30% de las empresas reconoce la necesidad de revisar y actualizar sus flujos 

de trabajo (Lay Out), lo que evidencia que el crecimiento no depende únicamente de la adquisición 

de bienes de capital, sino de una modernización de la cultura organizacional. Asimismo, la 

dispersión generada por una gran variedad de productos o servicios 19,1%, aparece como un factor 

 
4 Dentro de esta categoría, los encuestados podían seleccionar hasta tres opciones.  

21%

8,50%
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que podría estar afectando la especialización y la optimización de los recursos disponibles en el 

sector privado local. 

Finalmente, entre otros problemas, el 12,6% de los encuestados manifiesta tener problemas 

internos propios de la microgestión de la empresa, que no fueron reconocidos dentro de las 

categorías dispuestas en la encuesta, evidenciando la singularidad de estas problemáticas.   

Diagrama de las Principales Problemáticas que Enfrentan las Empresas 

 

Tabla Indicativa los problemas Internos: Calificación de mano de Obra 

Sector 

Calificación de Mano 

de Obra 

Metalmecánica 50% 

Servicios 5% 

Productos Alimenticios y Bebidas 20% 

Producción Textil 5% 

Manufactura con plástico 5% 

Química 5% 

Construcción 10% 

Total general 100% 

Por otro lado, el 50% de las empresas que manifestaron la Calificación de mano de Obra, 

también identifica la necesidad de ampliar la producción como problema interno, estando 

directamente relacionado la calificación de los recursos humanos con la posible incorporación de 

nuevas tecnologías para la ampliación de la capacidad de producción.  

44,43%

29,80%

44,70%

19%

38,30%

12,60%

Necesidad de ampliar la capacidad de producción

Necesidad de revisión y/o actualización de procesos (Lay
Out)

Calificación de la mano de obra

Gran variedad de productos producidos

Necesidad de tecnología adecuada

Otros
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Principales problemas externos que impactan sobre las empresas 

El problema más mencionado es el de altos costos impositivos, con 83%, lo que indica que 

la carga fiscal es percibida como la mayor dificultad. Le siguen factores relevantes como el alto 

costo de financiamiento, seleccionado por 63,8% de los encuestados, lo que sugiere que el acceso 

al crédito o las tasas de interés representan un obstáculo significativo. La Competencia informal 

también es una preocupación importante, 42,6% de participación en el relevamiento, lo que refleja 

el impacto de la economía no regulada sobre las empresas formales. 

Otro factor es la inflación e incertidumbre cambiaria con el 44,7% de las elecciones, lo que 

resalta la preocupación por la volatilidad económica y el aumento de los costos. El costo del 

servicio energético está dentro de los primeros problemas externos reconocidos por los 

empresarios, con el 31,9%. En menor medida, el acceso a servicio de gas con el 6,4% y los 

problemas en la importación de insumos fueron mencionados 4,3%, mientras que la dificultad en 

la provisión de electricidad fueron los factores menos señalados, con 2,1% lo que indica que los 

servicios energéticos no son problemas significativos para la mayoría encuestada.   

Diagrama de los Principales Problemas Externos Identificados    

 

Es necesario mencionar que el costo impositivo es un problema que afecta al 83%, de las empresas 

relevadas, predominando este problema en las empresas metalmecánicas. 
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Tabla de Incidencia de los Costos impositivos por rubro 

Sector Incremento de Tarifas 

Productos Alimenticios y Bebidas 15,8% 

Metalmecánica 42,1% 

Servicios 7,9% 

Producción Textil 5,3% 

Manufactura con plástico 5,3% 

Carpintería 5,3% 

Química 7,9% 

Forrajera 2,5% 

Construcción 7,9% 

Total general 100% 

Principales inversiones realizadas durante el año 2024/2025   

Durante el periodo 2024/2025, las principales inversiones se concentraron en capital de 

trabajo con un 51,1% lo que indica una fuerte prioridad en recursos operativos y productivos. La 

infraestructura fue la segunda categoría más relevante con un 42,6%. La adquisición de vehículos 

también representó una parte considerable con un 27,7% lo que puede estar vinculado a logística 

o transporte. En cuanto a tecnología y desarrollo el equipamiento informático y el software con un 

21,3%, y la investigación y desarrollo con un 17% muestran una apuesta por la digitalización y 

modernización. 

La adquisición de terrenos con un 2,1% muestran una baja prioridad en este período. 

Además, un 21,3% de los encuestados no realizó ninguna inversión, lo que podría deberse a 

limitaciones financieras o estratégicas. 

Diagrama de las Principales inversiones realizadas durante el año 2024/2025   
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El 68.1% de las empresas que ha invertido lo realizó con aportes propios o reinversión de 

utilidades. El 25,5% han accedido a créditos bancarios a tasa de mercado y el 4,3% lo han realizado 

con alguna línea a tasa subsidiada. En ambas situaciones, el sector metalmecánico representó el 

68,75% del universo de empresas que solicitó préstamos. 

Diagrama de la Fuentes del Capital Invertido 

 

Inversiones 20265
 

En las proyecciones de inversión para el año 2026, se observa que la tendencia continúa la 

de años anteriores, con la principal prioridad del capital de trabajo con un 59,6% de las respuestas, 

lo que indica una búsqueda de fortalecimiento de la capacidad productiva y operativa de las 

empresas.  

La inversión en Infraestructura ocupa el segundo lugar con un 36,2% evidenciando una 

tendencia a la mejora de infraestructura lo que puede estar relacionado con la expansión de 

espacios de trabajo, construcción edilicia para la producción o comercialización.  

El equipamiento informático/software se duplicó con respecto al año anterior, 

posicionándose como una inversión relevante del 25,5% lo que refleja una tendencia a la 

sistematización de los procesos productivos, control stock y nuevas formas de comercialización, 

entre otras.  

La investigación y desarrollo tiene una leve suba con un 17% lo que sugiere que algunos 

sectores están apostando por la innovación y la mejora de procesos. La adquisición de vehículos 

 
5 Comparado con los Datos del Relevamiento Productivo 2025. 
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representa una baja con respecto al año anterior con un 14,9%, mostrando que sigue siendo un 

punto de interés, aunque no es la principal prioridad para el 2026, esto puede responder a que la 

inversión fue realizada en años anteriores, lo que puede estimarse como una rotación natural de la 

inversión.  

La compra de terrenos duplica en intenciones al año anterior con un 10,6%, y un 14,9% de 

los encuestados señaló que no realizará inversiones en 2026.  Se observa que más del 85% de los 

encuestados apuesta con énfasis al fortalecimiento productivo con mayor inversión en 

infraestructura y capital trabajo, mientras que la digitalización y la innovación tienen un rol 

secundario en la planificación financiera del próximo año.  

Diagrama de Expectativas de Inversiones 2026 

 

Necesidades de infraestructura y servicios del sector industrial  

Por un lado, la necesidad de terrenos aparece como la principal demanda con un 55,3%, 

tendencia seguida de mayor electricidad 42,6% y 40,4% en la ampliación de fibra óptica.  la 

ampliación de Red de Agua Potable con un 21.3% de los encuestados. Le continúan ampliación 

de Gas y cloacas, con 19,1% y 17% respectivamente.  
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Diagrama de Demanda en Infraestructuras y Servicios 

 

Uso de capacidad instalada  

Las empresas que operan a plena capacidad (más del 80%) representan el 21,3% de las 

empresas encuestadas, mientras que aquellas cuyo uso de capacidad instalada es mayor al 60%, 

representan el 29,8% del total encuestado.  

Respecto a los datos del año 2024, los niveles de ocupación de las pymes más pequeñas 

aumentaron y disminuyeron levemente las de las pymes más grandes, pero en el análisis general 

se refleja un aumento de la capacidad instalada en el entramado productivo local. 

Gráfico del uso de la capacidad instalada 
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Importación y Percepción de Competitividad 

En materia de importación, el 72,3% de las unidades productivas locales sostiene no haber 

realizado importaciones de productos durante el año 2025, frente a un 27,7% que sí operó 

activamente en el mercado externo. Dentro de esta fracción, el origen de las mercancías es 

predominantemente asiático y regional, con China y Brasil posicionados como los principales 

proveedores, seguidos en menor escala por España y participaciones marginales de mercados 

como Pakistán. El análisis sectorial identifica al rubro Metalmecánico Agropartista como el de 

mayor vinculación con la importación, seguido por el sector Alimenticio, lo que evidencia una 

dependencia técnica de insumos o bienes de capital específicos para sostener la cadena de valor 

industrial de la ciudad. 

 

Diagrama de importación de productos 

 

 

Respecto a la eficiencia de la producción extranjera, existe un consenso mayoritario en el 

entramado productivo: el 74,5% de los encuestados considera que los productos importados 

resultan más competitivos que los locales.  
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Diagrama de percepción de competitividad del producto importado sobre el Local 

 
 

No obstante, al evaluar el impacto directo de esta competencia sobre el propio rubro, las 

respuestas muestran una fragmentación que revela realidades diversas. Mientras que un 34,3% de 

las empresas identifica un nivel de competencia elevado que presiona significativamente sobre sus 

precios y márgenes de rentabilidad, un 28,6% percibe una amenaza baja, fundamentada en una 

relación precio/calidad que todavía favorece al producto local o en la existencia de nichos de 

mercado con alta especificidad técnica. Por su parte, el 22,9% de los encuestados sostiene que la 

competencia con el importado es media, con presencia notable en segmentos específicos de precio 

o calidad, y el 14,3% lo considera dominante, donde los productos importados limitan seriamente 

el margen y crecimiento de la producción nacional.  
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Evaluación del nivel de competitividad en relación precio y calidad en su rubro 

 
 

Cuando los encuestados son consultados respecto a los factores que determinan la mayor 

competitividad de los productos extranjeros, el relevamiento identifica una combinación de 

variables macroeconómicas y estructurales. El costo de la materia prima se posiciona como el 

factor determinante, mencionado por el 62,9% de los encuestados, lo que refleja la dificultad de la 

industria local para competir en estructuras de costos frente a economías de escala. Le siguen la 

carga impositiva con 57,1% y accesos a tecnología no disponible localmente con el 40%. El acceso 

a la financiación 28,6%, sugiriendo que la ventaja externa no es solo monetaria, sino también 

técnica y de facilidades de pago, factores que a menudo resultan esquivos en el contexto financiero 

nacional. Por otro lado, se menciona la escala productiva con el 25,7%, como atributo valorado 

del mercado importador, logrando que la mayor escala logre reducir costos unitarios. Y dentro de 

la categoría otros, el 11,6% de los encuestados sugirieron problemas de estacionalidad, costos de 

mano de obra y la inexistencia de producción nacional sobre el producto importado.  
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Factores de competencia del importado por sobre el producto local 

 

Un dato revelador del relevamiento surge al indagar sobre la posibilidad de sustituir la 

producción propia por bienes importados. A pesar de reconocer la mayor competitividad del 

producto extranjero, el 72,3% de las empresas manifiesta su intención de mantener la producción 

local, priorizando el valor agregado territorial y el control sobre los procesos. Sin embargo, existe 

una minoría del 12,8% que evalúa la transición hacia un modelo de importación directa o 

ensamblaje si las condiciones de costos internos y presión impositiva continúan erosionando la 

rentabilidad de la fabricación propia. Por otra parte, el 14,9% sí ha reemplazado parte de su 

producción por importados, destacándose el rubro metalmecánico dentro de este porcentaje. Esta 

tensión subraya que la persistencia del modelo productivo local no depende únicamente de la 

voluntad empresarial, sino de la mejora en las condiciones de competitividad sistémica del 

entramado nacional. Cabe destacar que la Pyme del rubro metalmecánico -siendo la actividad que 

motoriza el desarrollo- no evidencia sustitución de la producción local por importado.  

Evaluación del reemplazo de productos nacionales/propios por importados  
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V. FORMACIÓN Y PERSPECTIVAS ESTRATÉGICAS 

Principales capacitaciones del personal 2025 

El 83% de las pymes han implementado acciones de capacitación para su personal durante 

el año 2025. La capacitación más frecuente fue Higiene y seguridad, con el 34%, lo que indica un 

fuerte enfoque en la prevención de riesgos laborales. Le sigue Calidad con el 27,7%. Tras de esta, 

continúan Mejora de la competitividad y Formación de Líderes para la Mejora continua, ambas 

con 17%, lo que sugiere interés en revisar continuamente procesos para la mejora del rendimiento. 

Otras capacitaciones destacadas incluyen Comercio electrónico 12,8%, RCP 10,6%, 

Soldador proceso GMAW y Gestión de recursos humanos, cada una con 8,5%. Operador de CNC 

y Exportación-Importación ambas 6,4%; Estas capacitaciones reflejan interés en formación técnica 

y comercial.  

Temas como Empresas proveedoras de Gas & Oil, 2,1%, resultaron ser capacitaciones 

marginales dentro del entramado encuestado, mostrando menor prioridad en estos aspectos. Las 

capacitaciones están mayormente orientadas a la seguridad, calidad y competitividad, nuevas 

tecnologías y habilidades especializadas reciben atención.  

Finalmente, solo el 17% indican falta de capacitación o ninguna capacitación realizada 

durante el 2025.   

 

Diagrama de las capacitaciones realizadas durante el 2025 
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Capacitaciones solicitadas para el 2026 

La capacitación con mayor demanda es Formación en Técnicas de Ventas On Line, que 

alcanza un 31,9%. Este dato confirma una prioridad de las empresas locales por profesionalizar 

sus canales de comercialización digital y mejorar las habilidades de conversión en el entorno 

virtual. Le siguen, con un nivel de interés compartido del 21,3%, las áreas de Higiene y Seguridad 

y Capacitación en Oficios, reflejando una preocupación dual por el cumplimiento normativo de 

seguridad y el fortalecimiento de las destrezas técnicas operativas. 

Otra formación con alta relevancia institucional es la Formación de Líderes para la mejora 

continua, con un 23,4%. Esta demanda sugiere un interés crítico en robustecer las competencias 

de mando medio y gestión estratégica dentro de las organizaciones. Asimismo, se observa una 

consolidación en el interés por la Gestión de Recursos Humanos (19,1%), mientras que áreas 

vinculadas a la innovación tecnológica, como la Inteligencia Artificial aplicada a procesos, el 

Coaching y Comunicación Interpersonal y el Soldador Proceso GMAW, registran cada una un 

sólido 17%. 

En el rango de interés medio, capacitaciones como Planeamiento y Control de la 

Producción, Operador de Solid Works, Normas de Calidad y la categoría Otras coinciden en un 

12,8%. Por su parte, la formación técnica en Operación y programación CNC, Mercados 

Financieros y RCP alcanzan un 10,6%, lo que indica una búsqueda de especialización puntual en 

herramientas de gestión y seguridad civil. 

Finalmente, las capacitaciones con menor incidencia, pero presentes en la agenda 

productiva, son Energías Renovables y Eficiencia Energética y AutoCad, ambas con un 8,5%. Este 

panorama de demandas para el próximo ciclo refleja una transición clara hacia la digitalización de 

las ventas y la automatización, sin descuidar el fortalecimiento del liderazgo y el mantenimiento 

de estándares de seguridad industrial. 
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Diagrama de capacitaciones demandadas para realizar durante el 2026 

 

 

VI. CONCLUSIONES DEL RELEVAMIENTO PRODUCTIVO FIRMAT 

2026 

Conclusiones del Relevamiento Productivo Firmat 2026 

El entramado productivo de Firmat presenta una estructura consolidada y resiliente, donde 

el sector metalmecánico continúa siendo el pilar fundamental, empleando al 39% de la fuerza 

laboral activa dentro del entramado de pymes privadas. Con una composición empresarial 

predominantemente de PyMEs, la ciudad demuestra una estabilidad laboral notable, operando 

mayoritariamente por encima del 60% de su capacidad instalada. Esta solidez se apoya en una 

antigüedad alrededor de los 25 años. Dentro de la estructura de las Pymes se destaca la 

versatilidad y estabilidad laboral: Las características de las empresas locales, las ubica en un 

alto porcentaje dentro del segundo, tercer y cuarto eslabón de producción, permitiéndoles una alta 

versatilidad para adaptarse a cambios en la demanda. Así mismo, a través del relevamiento 2024, 

2025, 2026 y datos provistos por ARCA (ex AFIP) podemos dar cuenta que esta versatilidad les 
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da la posibilidad de mantener estable su planta de empleados, con rotación natural, lo que es crucial 

para la estabilidad económica de la comunidad. 

La adhesión del 17% de las empresas a programas de inserción laboral se consolida como 

un incentivo estratégico para los sectores, actuando como un puente efectivo entre la demanda de 

empleo local y las capacidades formativas que ofrecen el municipio, la provincia y Nación, a los 

fines de dinamizar el mercado de trabajo. 

El incremento registrado en la actividad exportadora 12% en 2024 al casi 15% en 2026 de 

las empresas de Firmat constituye un hecho de relevancia para el desarrollo local, resultado de una 

fructífera articulación entre el sector público y el privado. Este avance pone de manifiesto, 

fundamentalmente, el esfuerzo inversor del empresariado firmatense, que ha sabido identificar 

oportunidades de crecimiento en mercados externos a pesar de la complejidad del escenario 

nacional. Desde la gestión municipal, acompañamos este compromiso mediante la 

profesionalización de los recursos humanos con instancias de capacitación técnica y el soporte del 

programa In Company perteneciente al Ministerio de Desarrollo Productivo, este proceso de 

internacionalización fortalece a las empresas participantes y potencia la capacidad de insertar 

productos de Firmat en el mundo. 

En cuanto a los factores externos, se observa un desplazamiento significativo en las 

preocupaciones del sector privado. Mientras que en ciclos anteriores la inflación dominaba la 

agenda, para el periodo 2026 los costos impositivos se han posicionado como el principal 

obstáculo, afectando al 83% de los encuestados. Le siguen en orden de impacto el costo del 

financiamiento con el 63,8%, la inflación y la incertidumbre cambiaria con 44,7% y la competencia 

informal con 42,6% un dato relevante ya que duplica la preocupación generada por la competencia 

de productos importados, señalando la necesidad de políticas de formalización y equidad de 

mercado sumada a la baja de los costos de producción. 

La relación con el mercado externo revela una paradoja de competitividad. Aunque el 

74,5% de los empresarios reconoce que los productos extranjeros resultan más competitivos —

impulsados principalmente por el precio en un 76,6% y facilidades de financiación en un 29,8%— 

el 72,3% de las empresas elige sostener su modelo de producción propia sin recurrir a 

importaciones. De la fracción que opera en comercio exterior, el 27,7%, los vínculos se concentran 

estratégicamente en China y Brasil. Existe una voluntad mayoritaria de persistir en la manufactura 

local para conservar el valor agregado y el control de procesos, aunque la presión de los costos 

internos genera una tensión constante sobre la rentabilidad. 

Respecto a la infraestructura, el relevamiento detecta una brecha diagnóstica entre la 

necesidad percibida y la inversión real. La adquisición de terrenos es la demanda más marcada con 
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un 53%, aunque al consultar sobre las inversiones previstas para el año próximo, solo el 5,5% 

planea invertir en la adquisición de lotes.   

Finalmente, la proyección de formación para el próximo año marca un claro giro hacia la 

economía digital y la profesionalización de los empleados. La formación en técnicas de ventas 

online lidera las solicitudes con un 31,9%, demostrando la urgencia por diversificar los canales 

comerciales. Este panorama refleja una búsqueda de especialización técnica tradicional y las 

nuevas competencias tecnológicas, orientadas a dotar al capital humano de Firmat.  

Contexto Nacional: Políticas económicas y su impacto en el universo PyME Argentina, 

Santa Fe y la región.  

El actual modelo económico nacional se asienta sobre una serie de pilares que han 

modificado drásticamente las condiciones de competitividad y sostenibilidad de las empresas 

locales. Según el relevamiento de APYME6, las políticas elegidas por el Gobierno Nacional 

durante el periodo 2024-2025 se caracterizan por la Apertura Comercial Irrestricta, 

implementado una política de facilitación de importaciones que, en combinación con una demanda 

interna debilitada, coloca a la producción nacional en una situación de vulnerabilidad. El informe 

señala que esta competencia de productos extranjeros afecta directamente la cuota de mercado de 

las manufactureras locales. 

La desregulación de precios y tarifas, con la eliminación de subsidios y la liberalización 

de precios en insumos básicos y energía han generado un incremento de costos fijos difícil de 

trasladar a precios en un mercado recesivo. 

Una política monetaria de altas tasas, con el mantenimiento de tasas de interés real 

positivas y elevadas ha buscado contener variables nominales, pero ha provocado un ahogo 

financiero en el sector productivo. La falta de acceso al crédito productivo a tasas razonables se 

traduce en un deterioro de la cadena de pagos y una duplicación de los cheques rechazados a nivel 

nacional. 

Ajuste del gasto público y caída del consumo, la contracción de la inversión pública ha 

impactado en la obra civil y en la demanda de bienes industriales vinculados. Al mismo tiempo, 

la pérdida del poder adquisitivo del salario ha deprimido la demanda interna, que APYME 

identifica como la principal causa de la caída en la actividad PyME (76% de la cual depende del 

mercado doméstico). 

 
6 Fuente: Informe APYME - Departamento de Investigaciones Pyme (DIPy), Enero 2026. 
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Política de incentivos a grandes inversiones (RIGI), el informe revela que mientras se 

establecen marcos de beneficios extraordinarios para grandes proyectos extractivos o de enclave, 

las micro, pequeñas y medianas empresas —que representan el 97,8% de las unidades 

económicas— enfrentan una presión impositiva creciente y carecen de estímulos equivalentes para 

la inversión en bienes de capital. 

El escenario productivo nacional y regional para el inicio de 2026 presenta indicadores 

críticos que condicionan el desarrollo de las pequeñas y medianas empresas. Este sector vital 

enfrenta un deterioro sistémico caracterizado por 23 meses consecutivos de caída del empleo en 

empresas de menos de 50 personas, con una retracción del trabajo asalariado en 22 de las 24 

provincias (Neuquén y Rio Negro, presentan un leve incremento). Esta crisis se ve profundizada 

por una política monetaria de tasas de interés reales elevadas, no acordes a la rentabilidad 

productiva, lo que ha derivado en un marcado ahogo financiero y la duplicación de cheques 

rechazados.  

En la provincia de Santa Fe, esta tendencia se traduce en una pérdida neta de 2.000 

empresas y 15.000 trabajadores declarados, sumado a un segundo año de mínimos históricos en la 

actividad de la construcción. Particularmente en Rosario, la marcada caída de la actividad 

económica durante 2024 y 2025 ha posicionado al aglomerado como el tercero con mayor tasa de 

desocupación del país, configurando un entorno de demanda interna insuficiente y una industria 

manufacturera con expectativas magras ante la creciente competencia de productos extranjeros. 

La utilización de la capacidad instalada en la industria metalúrgica argentina alcanzó en 

diciembre de 2025 a 38,9%, un nivel 6,8 puntos porcentuales inferior al año anterior, a pesar del 

bajo punto de comparación. En los últimos 25 meses el uso promedio de la capacidad instalada 

fue de 44,0%. En Firmat, según los datos relevados las pymes están alrededor del 60%.  

Según el informe de la Asociación de Industriales Metalúrgicos de la República Argentina7 

(2026). La Superintendencia de Riesgos del Trabajo, registró desde finales de 2023 hasta 

noviembre de 2025 una disminución reiterada tanto en el total de empleadores asegurados como 

en personas trabajadoras cubiertas por el sistema. En este período, los empleadores metalúrgicos 

disminuyeron en un 5,7% (-851 empleadores) y las personas trabajadoras en un 6,7% (-18.894 

trabajadores).  En noviembre de 2025, la caída interanual fue de 2,9% para empleadores y 4,4% 

para trabajadores.  

 

 
7 Asociación de Industriales Metalúrgicos de la República Argentina. (2026). Informe de actividad metalúrgica – 

Diciembre 2025. https://www.adimra.org.ar 

https://www.adimra.org.ar/
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Dinámica Productiva Local en el Contexto de Crisis Nacional y Regional  

El análisis de la realidad productiva de Firmat para el ciclo 2026 no puede escindirse del 

complejo escenario macroeconómico que atraviesa la República Argentina. Mientras los 

indicadores nacionales y regionales describen un proceso de deterioro sistémico, la estructura 

industrial de nuestra ciudad manifiesta una notable resiliencia, logrando sostener niveles de 

actividad y empleo que contrastan significativamente con la tendencia general del país. Tomar 

nota del contexto externo es un ejercicio de rigor estadístico y también una necesidad política para 

dimensionar el valor del esfuerzo del sector privado local y la importancia del acompañamiento 

estatal municipal. 

Es en este marco, la excepcionalidad de Firmat adquiere relevancia. Mientras que la 

utilización de la capacidad instalada en la industria metalúrgica argentina cayó a niveles críticos 

del 38,9% a finales de 2025 —un retroceso de casi 7 puntos respecto al año anterior—, el 

entramado productivo de Firmat reporta una operatividad promedio cercana al 60%, con un leve 

aumento respecto al año anterior. Esta diferencia de más de 20 puntos porcentuales sobre la media 

nacional refleja la solidez de una industria que ha priorizado el mantenimiento de su estructura 

operativa y la retención de su capital humano frente a un mercado interno deprimido. 

Asimismo, frente ante una caída del 5,7% en empleadores metalúrgicos y la pérdida de casi 

19.000 trabajadores en el sector a nivel nacional, Firmat ha logrado estabilizar su planta de 

empleados registrados, según los últimos datos de ARCA (ex AFIP). Esta estabilidad se destaca 

aún más al observar que sectores claves como autopartes —fundamentales en nuestra economía 

local— son precisamente los que mayor reducción de personal han sufrido en otras regiones del 

país.  

Si bien se advierte con preocupación que la industria regional y nacional enfrenta un 

escenario de reducción de empleo y pérdida de competitividad frente a la importación, los 

indicadores locales posicionan a Firmat por encima de la media de los aglomerados industriales 

vecinos. Esta ventaja comparativa subraya la necesidad de continuar fortaleciendo las políticas 

sectoriales municipales para blindar la producción propia, fomentar la formación técnica y evitar 

que la tendencia de sustitución de producción nacional por importaciones erosione el motor 

económico de nuestra comunidad. 

La participación activa de empresarios de Firmat en la Mesa de Gas, Petróleo y Minería de 

Santa Fe articulada por el Ministerio de DEsarrollo Productivo, la Dirección Provincial de 

Tecnología (DAT) y Federación Industrial de Santa Fe (FISFE) sitúa al sector productivo local en 

un horizonte de diversificación estratégica hacia la transición energética y el sector Oíl & Gas. 

Resulta fundamental destacar que esta Mesa cuenta con líneas virtuales de comunicación 
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dinámicas donde se abordan temas técnicos y convocatorias clave; un canal de vinculación directo 

que permite a las industrias locales insertarse en un mercado que proyecta un crecimiento 

exponencial de dividendos en los próximos años. No obstante, para capitalizar estas oportunidades 

y cumplir con los estándares de la "Academia de Proveedores de YPF" o la cadena de valor del 

litio en Chubut, es urgente resolver las limitantes estructurales detectadas en las empresas de la 

ciudad, permitiendo escalar la oferta bajo las exigencias de competitividad y sostenibilidad que 

demandan estos mercados de exportación. 

Por otro lado, para que Firmat se consolide como un nodo eficiente dentro de la red de 

proveedores, resulta imperativo alinear los procesos internos y la calificación de la mano de obra 

con los requerimientos específicos de los sectores minero y energético. La asistencia a las rondas 

de negocios y el aprovechamiento de la información obtenida a través de los canales digitales de 

la Mesa son determinantes. Con el cumplimiento de estas medidas, las firmas locales podrán 

transformar el potencial logístico y el conocimiento técnico de nuestra región en una inserción 

efectiva y duradera en la cadena global de suministros, asegurando su participación en la 

generación de valor de los sectores más dinámicos de la economía nacional. 

En conclusión, el universo Pymes enfrenta hoy un escenario de extrema vulnerabilidad, 

atravesada por una pérdida de competitividad frente a las importaciones, dificultad en el acceso al 

crédito y una persistente presión fiscal, enmarcado en un contexto de inestabilidad 

macroeconómica. Ante esta realidad, se evidencia la necesidad de promover políticas sectoriales 

y regionales. Siendo fundamental articular las herramientas locales con programas provinciales 

específicos para revertir la tendencia negativa, proteger la producción santafesina y brindar un 

soporte técnico y financiero que garantice la sostenibilidad de nuestras pequeñas y medianas 

empresas. 
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ANEXO I 

VII. INFORME DEL COMERCIO EN FIRMAT 2025 

Introducción 

En la actualización de la Actividad Productiva 2026 de Firmat, se incluye el análisis de 

comercio y servicios.  

El presente apartado resume los datos proporcionados sobre el estado actual del comercio 

en Firmat, según los datos provistos por el área de Derecho de Registro e inspección, e información 

brindada por el Secretario General del Sindicato Empleados de Comercio de Firmat, Edicardo 

Russo, y de informes de la Bolsa de Comercio de Rosario. A partir de ello, se abordan aspectos 

como el empleo y su evolución, la estructura de los comercios, el impacto de la tecnología en el 

sector, y posibles alternativas que promuevan el desarrollo. 

En principio resulta importante remarcar que Firmat cuenta con un desarrollado entramado 

productivo, con más de 4700 establecimientos, esto incluye Industria, Comercio y Servicios. 8 

Por su parte la estructura comercial de Firmat se orienta más a la economía local y regional, 

con menor presencia de cadenas nacionales en comparación con ciudades como Casilda y Venado 

Tuerto. Dentro de las principales actividades comerciales que se registran son:  

1. Venta de productos alimenticios y bebidas. 

2. Indumentaria y calzado. 

3. Mantenimiento y reparación de vehículos. 

4. Construcción, ferretería, pintura y aberturas. 

Dentro de los rubros más relevantes del sector comercial, el cuadro I, muestra las 

cantidades y distribución.  

 

Cuadro I. Fuente de elaboración propia, según datos de DReI.  

 
8 Dato provisto por Derecho Registro e Inspección de la Municipalidad de Firmat 2025. - 
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 Las actividades que más locales tienen son: venta de productos alimenticios, bebidas y 

tabaco en comercios especializados 46.5%; Del sector alimenticio, en particular se destacan 

elaboración de productos de panadería y similares 23.4%; venta de prendas de vestir y calzado 

18.6%; venta de vehículos automotores, mantenimiento y reparación, excepto motocicletas 8.6%; 

venta de artículos vinculados con la construcción (ferretería, pinturerías, aberturas, etcétera) 2.8%.  

Así mismo, existen sectores con alta demanda de servicios y poca oferta, como reparación 

de electrodomésticos y aparador de calzado. Por su parte la venta de repuestos agrícolas representa 

un sector clave dentro del comercio local en cuanto al empleo, el cual está íntimamente ligado al 

entramado productivo local y de la región.  

Aspectos generales de la planta de empleados/as  

El sector comercial de Firmat, mantiene un plantel de empleados, con un rango de entre 

380 y 400 trabajadores registrados9, sin contar a los dueños. En el periodo de entre diciembre de 

2024 y diciembre de 2025, se registró una baja de alrededor de un 2.5% al mismo periodo del año 

anterior, y se mantiene la rotación natural, entre bajas y altas. La baja registrada del 2.5% en 

ninguno de los casos corresponden a cierre de locales, sino a reestructuraciones internas del 

comercio.  

En materia de empleo y características del personal, la planta de empleados establece que 

la mayor parte de los trabajadores de comercio en Firmat está en el rango de edad sub-40, salvo 

en áreas administrativas que aumenta la escala de edades, y se entiende que es por experiencia de 

la persona. Se estima que el 60% de los empleados en el comercio son hombres, y un 40% de 

mujeres, estas últimas con mayor presencia en la atención al público y menor en tareas de depósito 

y logística.  

Categoría 
Porcentaje de 

Mujeres 

Porcentaje de 

Hombres 
Observaciones 

Total de empleados en 

el comercio 
40% 60% 

Mayoría de mujeres en el sector 

comercial. 

Atención al público Alta presencia Baja presencia 
Principal área de ocupación 

femenina. 

Depósito y logística Baja presencia Alta presencia 
Mayor participación masculina 

en estas tareas. 

Cuadro I. Fuente de elaboración propia en base a datos del Sindicato de comercio Firmat.  

 

Por lo general la formación y capacitación de los empleados es brindada por las mismas 

empresas y sus dueños, según la demanda del puesto. En ese sentido, no se percibe una gran 

 
9 En referencia al sector comercial sobre el empleo registrado, este número corresponde al Convenio Colectivo de Trabajo 
130/75. Provenientes del Sindicato de Empleados de Comercio de Firmat.  



38 

 

necesidad insatisfecha de capacitación en el sector. Si se destaca que, en los últimos años, post 

pandemia se observa un crecimiento exponencial en la demanda de formación en ventas online y 

tecnologías digitales. Así mismo, de parte de los y las empleadoras se detecta demanda, en un muy 

bajo porcentaje de personal cualificado.  

Trabajo Informal 

Según datos provistos por el Sindicato de Comercio de Firmat, se permite estimar que 

alrededor del 42% de los trabajadores en el comercio operan en la informalidad, una situación 

histórica, que se corresponde a los índices de la actividad productiva del país10. (cuadro III) 

 

  
Cuadro III. Fuente de elaboración propia en base a datos del Sindicato de comercio Firmat. 

 
Por su parte el cuentapropismo y el trabajador independiente con colaborador están en 

crecimiento, como alternativa al empleo formal. Y se observa una tendencia global de reducción 

de empleos en relación de dependencia, con un aumento en la figura del trabajador independiente 

(monotributistas), que dificulta su medición.  

Composición del Comercio Local 

Cantidad de empleados Porcentaje (%) 

1 empleado 42.85 

2 o 3 empleados 32.65 

4 a 10 empleados 19.38 

11 a 20 empleados 3.06 

21 o más empleados 2.14 

Cuadro IV. Fuente de elaboración propia en base a datos del Sindicato de comercio Firmat. 

 
10Disponible en:  Mercado de trabajo. Tasas e indicadores socioeconómicos (EPH). Cuarto trimestre de 2025  

58%

42%
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Empleo Informal

https://www.indec.gob.ar/uploads/informesdeprensa/mercado_trabajo_eph_4trim25AF451E16DE.pdf
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Tal como se muestra en el cuadro IV, en Firmat, más del 75% de las empresas comerciales, 

indica que son pequeños comercios con entre 1 y 3 empleados. Las empresas con 4 a 10 empleados 

representan el 19.38%, lo que sugiere que hay una presencia moderada de empresas pequeñas. Las 

empresas con 11 a 20 empleados y 21 o más empleados son minoritarias, representando solo el 

3.06% y 2.14%, respectivamente. Esto indica que hay muy pocas empresas medianas o grandes en 

comparación con las micro y pequeñas empresas, pudiendo estar ligado a la ausencia de cadenas 

comerciales de índole nacional, en nuestra ciudad. 

Sector Comercial y Dinámica Económica 2026 

La dinámica comercial de la ciudad de Firmat en el período 2020-2026 revela un escenario 

de transformaciones profundas en el comportamiento del consumidor, marcadas por una 

contracción del 11% en las ventas de grandes superficies entre diciembre de 2023 y octubre de 

2024. No obstante, a partir de abril de 2026 se identifica un ciclo de recuperación que, aunque 

incipiente, convive con una marcada asimetría sectorial evidenciada por el incremento en los 

niveles de patentamiento automotor y la venta de productos durables. Este fenómeno sugiere una 

reactivación en la inversión de bienes durables que contrasta con la cautela observada en el 

consumo masivo, donde se advierte una migración sostenida hacia los comercios de cercanía y 

supermercados locales, motivada por la optimización de los costos de desplazamiento y un cambio 

en los hábitos de compra que privilegia la proximidad, tendencia también registrada en los 

informes de la Bolsa de Comercio de Rosario11. 

En términos financieros, la sostenibilidad del sector se encuentra tensionada por una 

creciente morosidad y solicitudes de refinanciación que afectan aproximadamente al 30% de los 

usuarios de tarjetas de crédito, junto a un elevado nivel de rechazo de débi tos automáticos por 

insuficiencia de fondos en las cuentas. Esta situación ha obligado a los ciudadanos a desarrollar 

estrategias de resiliencia económica basadas en la búsqueda intensiva de precios, el 

aprovechamiento de ofertas que oscilan entre el 30% y el 50%, y el uso estratégico de promociones 

bancarias. Esta realidad financiera impone una presión adicional sobre los negocios locales, cuya 

estabilidad depende cada vez más de su capacidad para adaptarse a un consumidor que prioriza la 

eficiencia del gasto por sobre la fidelidad a los canales de venta tradicionales. 

Por otra parte, existen sectores de los cuales están transitando mejoras en las ventas como 

por ejemplo electrodomésticos y artículos para el hogar, luego de haber sufrido una disminución 

durante la última recesión, en el mes de abril, se estima que las ventas lograrían una recuperación 

del ubicándose ampliamente por encima de igual mes del año anterior. Así mismo, según datos de 

 
11 Informe disponible en: Evolución del consumo en Argentina | Bolsa de Comercio de Rosario  

https://www.bcr.com.ar/es/mercados/investigacion-y-desarrollo/informativo-semanal/noticias-informativo-semanal/evolucion-8
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CICEc, los patentamientos de vehículos nuevos en Argentina ascendieron por encima del valor 

alcanzado en marzo de 2024, mes en el que finalizaba la última recesión. Se advierte que el 

aumento en el consumo responde principalmente a las compras de bienes durables, lo cual se alinea 

con el comportamiento típico de este tipo de bienes, cuya demanda suele reaccionar con mayor 

intensidad ante mejoras en el contexto macroeconómico. 

El mercado laboral local no es ajeno las tensiones que genera la pérdida del poder 

adquisitivo de los últimos años. En este contexto, ante el crecimiento del trabajo independiente e 

informal el Estado municipal y las entidades gremiales han puesto en funcionamiento políticas 

activas de formalización para proteger la calidad del empleo.  

En la actualidad, las dotaciones de personal en el comercio de Firmat se mantienen en 

niveles mínimos necesarios, prevaleciendo esquemas de multifuncionalidad operativa. Esto quiere 

decir que los trabajadores asumen tareas diversas, como logística y reposición, para garantizar la 

viabilidad de las unidades productivas sin recurrir a despidos, lo que ha permitido sostener una 

relativa estabilidad en el plantel laboral durante el último año. 

La transición hacia la digitalización representa otro eje importante, reconociéndose la 

migración de la tienda física a la virtual como un proceso irreversible que exige una reconversión 

del comercio tradicional. Sin embargo, por otra parte, también se empieza a valorizar la 

experiencia del cliente/usuario, donde se combina la conversación y la calidez humana, al 

momento de la atención. Este cambio tecnológico, sumado al impacto del ingreso de productos 

importados registrado en marzo, obliga a los talleres y comercios locales a optimizar sus 

estructuras de costos para mantener la competitividad frente a marcas internacionales que están 

reemplazando producto nacional. El impacto de la tecnologización en el empleo, especialmente en 

las áreas de ventas online, requiere de programas de capacitación constante para asegurar que la 

evolución digital se traduzca en una modernización de la estructura laboral y no en una erosión de 

los puestos de trabajo existentes. 

Finalmente, el análisis de los datos provenientes del Derecho de Registro e Inspección y 

del Sindicato de Comercio confirma que el sector comercial de Firmat posee una estructura 

predominantemente estable, dominada por pequeñas unidades de negocio y una baja presencia de 

cadenas nacionales. La colaboración continua entre los actores sociales y el sector público resulta 

determinante para consolidar la recuperación observada en este primer tramo de 2026 y asegurar 

un crecimiento equitativo que fortalezca tanto la rentabilidad de los comercios como la integridad 

del empleo local. 

 


