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Introduccion

El presente relevamiento realizado en los meses de enero y febrero tiene como
objetivo elaborar estadisticas para medir la evolucién general de la actividad
productiva de la Ciudad de Firmat y generar politicas de trabajo articulada en el
sector.

Cabe destacar que la informacion relevada en esta encuesta esta protegida por
la ley nacional 17.622 donde solamente puede ser utilizada con fines estadisticos y
publicada en compilaciones de conjunto, de modo que no puede ser violado el secreto
comercial o patrimonial, ni individualizarse las personas o entidades a quienes se
refieran.

Agradecemos la colaboracion de las siguientes instituciones:

e CENTRO UNIVERSITARIO FIRMAT

e UTN - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL FACULTAD REGIONAL
ROSARIO




Breve reseina de la Ciudad de Firmat

La ciudad de Firmat, con una poblacién actual de aproximadamente 22.000
habitantes, estd ubicada al sur de la provincia de Santa Fe, en el departamento
General Lopez.

Segun lo planteado por la legislacién de la provincia de Santa Fe y en base a la
proyeccion poblacional al ano 2022, realizada en base a los datos del Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda del afio 2010, Firmat es considerada una ciudad de escala
intermedia, una de las denominadas emergentes.

Las ciudades intermedias estan llamadas a tener un gran protagonismo en las
proximas décadas por su escala demografica y por las funciones vitales que cumplen
en el territorio.

Estos centros urbanos de mediana escala cuentan con un potencial mayor para
la sostenibilidad que las grandes ciudades. Su menor dimensién facilita la
gobernabilidad y la participacion ciudadana.

La posicion geografica de Firmat podria ser catalogada de estratégica debido a
su relativa cercania con los grandes centros poblacionales y econdmicos del pais.
Ubicada en la intercesion de dos importantes vias interurbanas (Ruta Nacional 33 vy
Ruta Provincial 93), le permiten conectarse con las zonas mas importantes del pais.

Ademas, Firmat es conocida como “Capital Provincial de la Maquinaria
Agricola”, declarada de esta manera por medio de la Ley 12.336.




Estructura productiva

Firmat tiene un entramado productivo muy vinculado al agro. Su principal
actividad econdmica es la produccidn agricola, pero en lo que respecta a la cantidad
de personas empleadas es la industria metalmecanica y el sector alimenticio.
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El sector metalmecanico, principalmente vinculado al agro, es un componente
vital para el desarrollo de la ciudad y la regién. Representa una parte significativa de
la industria y abarca una variedad de actividades manufactureras.

El mismo comprende principalmente la fabricacion de agropartes (74%) y tan
solo el 11% elabora producto final y autopartes; es decir, el 85% de nuestras
industrias son un eslabdén en la cadena de produccién de otras empresas.

Fabricacion Participacion

Agropartes 74%
Producto final 15%
Ambas 11%
Total general 100%




Tercerizacion de la produccion.

La produccidon tercerizada, de las empresas agropartistas, se fabrica
principalmente a pedido o por encargo de otras empresas fuera de la ciudad (83%) y
en menor medida para empresas de la ciudad.

Destino Participacion
Firmat 17%
Resto 83%

Edad de las empresas

La actividad productiva de la ciudad presenta una edad promedio de 18 afios,
siendo el 22% mayor a 25 anos y el 8% mayor a 50 afos.

En lo que respecta a la industria metalmecanica, el sector presenta una edad
promedio de 23 afhos, siendo el 30% mayor a 25 ahos y el 15% mayor a 50 afios.

Forma juridica

El 62% de las empresas son sociedades unipersonales, es decir, la inscripcidon
fue constituida por un Unico socio fundador. Entre las sociedades formalmente
constituidas, predominan las Sociedades de Responsabilidad Limitada (18%), y en
tercer lugar las Sociedades Andénimas (11%).
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Distribucion del empleo por sectores industriales.

La actividad privada que se desarrolla en Firmat tiene como caracteristica
principal que es llevada adelante por empresas PyMES, donde el sector
metalmecanico emplea al 42% de la poblacién laboral encuestada, el sector
alimenticio el 26% vy el sector de servicios el 11%.
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Importancia de las PyMes en la Ciudad

En base a este diagndstico, las Micros Empresas y Pequefias Empresas
representan el 95% de la actividad productiva, siendo el motor fundamental para el
desarrollo econédmico y social de la ciudad.

Tipo de Empresa Participacion Condicion
Micros 50% | < 5 empleados
Pequefias 45% | < 50 empleados
Medianas 3% | < 200 empleados
Grandes 2% | > 200 empleados
Total general 100%




Distribucion del empleo, segin el género

Tan solo el 21% de los empleos en las empresas son ocupados por personal
femenino, y el 79% por personal masculino.

En el sector metalmecanica el 12% esta ocupado por el personal femenino en
puestos administrativos y puestos relacionados al control de calidad.

En el rubro alimenticio, la ocupacién de personal femenino asciende a 30%
debido a que la empresa con mayor dotacidn de personal del grupo, aplica
activamente politicas de “Balance de Género” (Gender Balance) para aumentar la
participacion femenina en la dotacidén laboral.

Dotacion % Dot. Fem/
Sector Femenina Dot Total
Productos Alimenticios y Bebidas 100 28%
Metalmecanica 67 12%
Produccién Textil 29 64%
Construccion 27 25%
Servicios 21 14%
Forrajera 12 25%
Quimica 8 23%
Otros 14 35%
Total general 278 21%

Distribucion del empleo, segin cualificaciéon

La categoria laboral predominante en la estructura industrial son los operarios,
agrupando casi el 65% de los puestos de trabajo, con distribucion del 45% y 20%
entre quiénes revisten condicibn de operarios calificados y no calificados
respectivamente.

La siguiente categoria mas importante es la “administracion” y es mayor en
peso que la categoria “vendedores”. Cabe remarcar que los dos establecimientos mas
grandes de la ciudad no consideraron en sus dotaciones fabriles las estructuras de
ventas y comercializacion, ya que no se ubican en la jurisdiccion.




Dotacion por Calificacion Participacion

Suma de Ingenieros 3%
Suma de Vendedores 6%
Suma de Técnicos 11%
Suma de Administrativos 15%
Suma de Operarios no calificados 20%
Suma de Operarios calificados 45%
Total Dotacion 100%
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Incorporacion de personal

En el afio 2023, el 20% de las empresas incrementaron su dotacidon, mientras
gue el 12% redujeron dotacién y 68% mantuvo su dotacidon en el mismo numero.

El sector que liderd la incorporacién de trabajadores fue el de “servicios”,
mientras que el sector que lideré la reduccidn fue el de “metalmecanico”.




Principales Proveedores
El 63.8% de las empresas encuestadas abastece sus materias primas e insumos
primarios dentro de la provincia de Santa Fe.
Firmat

Denfro de |la provincia 60 (63,8 %)

Fuera de la provincia 42 (44,7 %)

Exterior 10(10,6 %)
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Practicamente el 79% de las empresas se abastecen con principales
proveedores fuera de la ciudad, existiendo una fuerte correlacién directa entre origen
de abastecimiento y tamafo de empresa.
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Principales clientes

El 59,6% de las empresas comercializa gran parte de su produccién dentro de la
provincia. Inclusive las empresas mas pequefias comercializan sus productos casi
exclusivamente en el mercado local, destacando la importancia de los emprendedores
en la economia local y regional.
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La importancia del mercado local va perdiendo protagonismo a medida que se
incrementa el tamano de las empresas. También es visible como aumenta la
participacion del mercado local como “destino” por el entramado productivo que
tienen las Pymes en la economia Firmat.
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Exportaciones

Actualmente, solo el 9,6% de las empresas comercializaron su produccidn con
destinos internacionales.

® Si
® No

Este valor relativamente bajo, tiene su causa en que el 74% de las industrias
metalmecanicas producen agropartes y tan solo el 15% producto final. Es importante
destacar que algunas empresas participan en la cadena de exportacidn de manera
indirecta a través de sus agropartes, que forman parte del producto final de otras




empresas ubicadas fuera de la ciudad y que si exportan.

Fabricacion | Tipo Participacion

Agropartes 20 74%
Producto final 4 15%
Ambas 3 11%
Total general 27 100%

Por otro lado, el 75% de las empresas exportadoras pertenecen al sector
metalmecanica.

Sector Participacion
Metalmecanica 74%
Forrajero 13%
Produccidn de Alimenticios y Bebidas 13%
Total general 100%

Los paises limitrofes representan los principales destinos para la produccion
exportable local, siendo Uruguay el mercado mas relevante para las empresas
metalmecanica de la ciudad. Al mismo tiempo, el resto de las exportaciones van a
paises de Latinoamérica y el resto del mundo, siendo Africa las regiones mas
importantes de exportacidon para el sector Forrajero y Produccion de Alimenticios vy
Bebidas.

Destino Participacion
Paises limitrofes 50%
Latinoamérica 25%
Resto del Mundo 25%
Total general 100%




Acciones para ganar nuevos mercados

Las empresas implementan multiples estrategias y herramientas con el objetivo
de ganar nuevos mercados. Entre las principales actividades detectadas, predominan
las plataformas de ventas on line (78,3%), la participacién en ferias nacionales y
rondas de negocios (30,4% y 20,7% respectivamente). Tan solo el 7,6% participa de
ferias internacionales.

Dentro de las empresas que participan en Ferias Nacionales, las principales
elegidas son Agroactiva, Expoagro y exposiciones especificas de cada rubro que se
organizan anualmente en Buenos Aires (por ejemplo, embalajes, alimentos vy
logistica). Con respecto a las ferias internacionales aparece como la mas importante
la Expoactiva de Uruguay.

Participacion (expositor) en ferias

0,
Nacionales 28 (30,4 %)

Participacion (expositor) en ferias

. 7 (7,6 %)
Internacionales

Participacion en misiones

. . 3 (3,3 %)
comerciales al exterior

Rondas de negocios 19 (20,7 %)

Plataforma de ventas online 72 (78,3 %)
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Fortalezas, debilidades y amenazas del sector industrial

Principales problemas internos de las empresas

Las empresas de mayor tamafio posicionan a los altos costos de la mano de
obra como la problematica mas
relevante.




Capacidad de produccién 36 (38,7 %)

Necesidad de revision ylo

0,
actualizacién de procesos 29(312%)

Altos costos de la mano de obra 43 (46,2 %)

Gran variedad de productos 25 (26,9 %)

Falta de planificacién y control de

16 (17,2 %
la producciéon (17,2%)

Falta de tecnologia adecuada 23 (24,7 %)
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Las empresas mas pequenas consideran que su principal limitante interna se
debe a problemas asociados a la reducida capacidad de produccién y a la falta de
actualizacion de los procesos productivos.

El 50% de las empresas que destacaron como problema interno la revision de
procesos pertenecen al rubro metalmecanico.

Sector Revision de procesos

Metalmecanica 50%
Servicios 14%
Productos Alimenticios y Bebidas 11%
Produccién Textil 11%
Forrajera 4%
Produccién Gréfica 4%
Quimica 4%
Construccion 4%
Total general 100%

Por otro lado, este rubro representa el 48% de las empresas que remarcaron la
variedad de productos como un problema interno de las empresas.

Variedad de

Sector Productos

Metalmecanica 48%
Productos Alimenticios y Bebidas 26%
Servicios 13%
Otros 4%
Fabricacion de Sustancias y Productos Quimicos 4%
Construccion 4%
Total general 100%




Principales problemas externos que impactan sobre las empresas

La inflacidén y la incertidumbre cambiaria es la principal dificultad externa que impacta
en las empresas.

Los costos impositivos y los costos de financiamiento se suman a las principales
adversidades externas que sufren las empresas.

nflacién e Incertidumbre cambi... 84 (90,3 %)

Altos costos impositivos 57 (61,3 %)
Incremento de la tarifade los s ... 36 (38,7 %)
Altos costos de financiamiento 42 (45,2 %)
Competencia informal 22 (23,7 %)
roblemas en la importacion de... 23 (24,7 %)

Dificultad en la provision de gas
Dificultad en la provisién de ele...
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El incremento tarifario de servicios es un problema que afecta principalmente a las
empresas de productos alimenticios, mientras que los problemas de importacién aparecen
predominantemente en las metalmecanicas.

Sector Incremento de Tarifas
Productos Alimenticios y Bebidas 43%
Metalmecanica 20%
Servicios 9%
Otros 9%
Produccidn Textil 6%
Quimica 3%
Forrajera 3%
Produccién Grafica 3%
Industria del Software 3%
Construccion 3%
Total general 100%




Sector Problemas de Importacion

Metalmecanica 45%
Servicios 18%
Quimica 14%
Productos Alimenticios y Bebidas 9%
Construccién 9%
Produccién Grafica 5%
Total general 100%

Principales inversiones realizadas durante el afo 2022/2023

El 80% de las empresas ha realizado inversiones durante el afio 2022/2023. Entre
aquellas que invirtieron, mas de la mitad destind recursos a la compra de maquinarias y
equipos, en segundo lugar a capital de trabajo y en tercer lugar a equipamiento de
informatica. En todas estas categorias de inversion, liderd el ranking el sector metalmecanico
representando entre el 30/40% aproximadamente en cada ocasion.

Capital de trabajo
Maquinarias y equipos
Equipamiento informatico
Construccién edilicia
Adquisicion de vehiculos
Software

Investigacién y desarrollo
Adgquisicion de terrenos
Ninguna

46 (48,9 %)

53 (56,4 %)
22 (23,4 %)
16 (17 %)

18 (19,1 %)

15 (16 %)

10 (10,6 %)

5 (5,3 %)

17 (18,1 %)

El 67% de las empresas que han invertido lo han realizado con aportes propios o
reinversion de utilidades. El 20,2% han accedido a créditos bancarios a tasa de mercado y
tan solo el 10,6% lo han realizado con alguna linea a tasa subsidiada. En ambas situaciones,
el sector metalmecanico representd el 50% del universo de empresas que solicitdé préstamos.

® Linea atasa de mercado
® Linea atasasubsidiada
@ Ambos

® Ninguno




Con respecto a las expectativas de inversién durante el ano 2024, el 74.5% de las
empresas consultadas realizardn inversiones basicamente en capital de trabajo (40%),
magquinarias y equipos (37%) y construccién edilicia (25%).

38 (40,4 %)
35 (37,2 %)

Capital de trabajo
Maquinarias y equipos
Equipamiento informatico
Construccién edilicia
Adquisicion de vehiculos
Software

Investigacién y desarrollo
Adquisicion de terrenos
Ninguna

19 (20,2 %)
24 (25,5 %)
13 (13,8 %)
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14 (14,9 %)

5 (5,3 %)
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Necesidades de infraestructura y servicios del sector industrial

La principal demanda de infraestructura es la necesidad de contar con terrenos, ya sea
para la radicacién de la fabrica en un nuevo espacio, o bien para la ampliacion de las
actividades actuales del establecimiento, siendo las empresas metalmecdnicas y las
alimenticias las mas demandantes de este rubro.

La siguiente demanda de infraestructura es la fibra dptica y la mayor potencia eléctrica,

siendo el metalmecanico el principal sector demandante en estos rubros.

Necesidad de terrenos 49 (52,7 %)

Ampliacion de la red de gas 19 (20,4 %)

Electricidad (mayor potencia) 27 (29 %)

12 (12,9 %)

Ampliacién de la red cloacal

Fibra éptica 37 (39,8 %)

Ampliacién de la red de agua
potable

Uso de capacidad instalada

Las empresas que operan a plena capacidad (mas del 80%) representan el 30% de las
empresas encuestadas, mientras que aquellas cuyo uso de capacidad instalada es mayor al
60%, representan el 56% de total encuestado.

Los sectores con mayor porcentaje de capacidad instalada son el forrajero y la
fabricacion de sustancias y productos quimicos. Mientras que el sector con menor uso de
capacidad instalada es la Produccién Textil.




menos 40 al 60 al mas del | Total
Sector del40% |60% 80% 80% general
Metalmecanica 30% 10% 30% 30% 100%
Productos Alimenticios y Bebidas 19% 38% 14% 29% 100%
Servicios 0% 50% 30% 20% 100%
Construccién 0% 25% 50% 25% 100%
Produccidn Textil 43% 14% 14% 29% 100%
Quimica 20% 0% 40% 40% 100%
Otros 20% 40% 0% 40% 100%
Forrajera 0% 0% 100% 0% 100%
Fabricacion de Sustancias y Prod.Quimicos 0% 0% 50% 50% 100%
Produccién Grafica 0% 50% 0% 50% 100%
Industria del Software 50% 0% 0% 50% 100%
Total general 20% 24% 26% 30% 100%

Con respecto al sector metalmecanico, los niveles de ocupacion son dispersos,
destacandose que las empresas grandes y medianas se encuentran al mas del 60% de
ocupaciodn, mientras que las micro y pequefias empresas se encuentran homogéneamente en
distintos niveles de ocupacion.

40 al 60 al mas del
Sector Metalmecanico | menos del 40% | 60% 80% 80% Total general
Grandes 0% 0% 100% 0% 100%
Medianas 0% 0% 0% 100% 100%
Micros 27% 9% 36% 27% 100%
Pequerias 36% 14% 21% 29% 100%
Total general 30% 11% 30% 30% 100%

No obstante, hay que tener en cuenta la estacionalidad de la produccién y que el
relevamiento se hizo entre los meses de enero/febrero 2024.

Principales demandas de capacitacion del personal

De las empresas que cuentan con al menos un empleado, el 78% han implementado
acciones de capacitacién para su personal durante el afio 2023.

Entendiendo que los recursos y los talentos suelen ser reducidos en las pymes, se
observa, que la demanda de capacitacion varia de acuerdo con el tamafo de las empresas y a
la cualificacidn del personal.




Entre las demandas de capacitaciéon para mandos medios se encuentran Formacion en
técnicas de ventas, Mejora de la Competitividad y Calidad; y para operarios, la demanda se
basa en capacitaciones en oficios, Higiene y seguridad industrial y RCP.

Formacién en técnicas de...
Mejora de la competitividad. ..
Higiene y seguridad

Calidad

Comercio electrénico
Gestidn de recursos huma...
RCP (reanimacion cardiop...
Capacitacion en oficios

34 (36,6 %)
21(22,6 %)
10 (10,8 %)

22 (23,7 %)

Resumenes principales variables:

En la estructura productiva de Firmat se destaca el sector metalmecanico como el
sector mas importante de la ciudad, donde:

e El 85% de su produccién es un eslabdon de la cadena de produccién de otras
empresas que estan radicadas en el pais.

e La antigliedad promedio del sector es 23 afos,

e El 93% de las empresas son Micro y Pequefias Empresas, con dotaciones menores a
50 empleados,

e Generan el 42% de la poblaciéon laboral encuestada,

e Mas de la mitad estan ocupadas a mas del 60%,

e Tienen como oportunidad trabajar la actualizacion de procesos y la variedad de
productos como “debilidad interna”, mientras que la importacién de productos lo destacan
como principal “debilidad externa”,




